Fur unseren Kunden in Dusseldorf suchen wir fur ca. 3
Monate einen 1st Level Support. Start: ASAP.

lhre Aufgaben:

- Auf- und Abbau von PC-Hardware (PC's, Drucker)

- Entfernen von Arbeitsplatzen, einrichten neuer
Arbeitsplatze

- Umbau von PC's

- Neuinstallationen am PC

- Fehleranalyse und Problembehebung beim Anwender
vor Ort

- Dokumentation in einem Ticketsystem

- Auf- und Abbau von Medientechnik

Anforderungen:

- Sehr gute Kundenorientierung

- gute Hardwarekenntnisse PC's, Drucker

- Gute Softwarekenntnisse: Microsoft Windows Umgebung
- Flexibilitat, Belastbarkeit

- Kommunikationsfahigkeit

Ich freue mich auf Ihre Bewerbung unter
k.hiegemann@computerfutures.de!

Fur Ruckfragen und weitere Infos stehe ich gerne auch
telefonisch zur Verfligung unter 0211 8774 4000.



